
～ご予約時にお支払いされていないお客様～



①チェックインをタッチ
※15-翌4時まで操作可能です。
※STAY LIVING NISEKO/STAY RESORT NISEKOが
近接しております。お間違えありません
か？

チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

こちらはSTAY RESORT NISEKOです。
STAY LIVING NISEKOとお間違えありませんか？

②お手元に予約番号をご用
意の上ご入力ください。
※ご予約番号不明の方は次
ページご参照くださいませ。
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チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

④指で氏名・会社名・お客
様の住所をご記入ください。
その後確定押してください。

③ご予約内容をご確認の上
「はい」をタッチ

3



チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

⑤お支払方法を現金若しく
はクレジットカードからご
選択ください。
※クレジットカードはICチップのついた、暗
証番号入力の出来る物のみ使用可能です。

⑥現金を投入すると、支払う
ボタンが表示されますので
タッチ。支払い完了後⑫へ

⑥次のページでご案内します。
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チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

⑧（クレジットカード支
払い）端末のテンキーに暗
証番号を入れ、OKを押し
てください。

⑦（クレジットカード支払
い）機械右にある端末にク
レジットカードを差し込み、
次へ
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チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

⑩（クレジットカード支払
い）画面が切り替わります
ので、もう一度端末テン
キーの×を押して頂き、
カードを一度取り除いて下
さい。その後、決済選択画
面へ戻るをタッチし、⑤か
らやり直しをお願いします。

⑨（クレジットカード支払
い）暗証番号を間違って入
力してしまった場合、端末
テンキーの×を押してくだ
さい。
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チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

⑫次へをタッチ⑪（クレジットカード支払
い）決済が完了しました。
次へをタッチ
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チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

⑭レシートの見方
※こちらのレシートを領収書としてご利用
頂けます。宛名が空欄になっておりますの
で、ご自身でご記入いただきご利用くださ
い。
※クレジットカードでお支払の方は左の控
えも発行されますのでお忘れなくお取りく
ださい。

⑬レシートが出力されます。
次へをタッチ
※無理やり引っ張らない様お願いします。

0000＃

お
部
屋
番
号

暗証番号
お部屋のドアノブにあるテンキーにご入力下さい。

＃まで忘れずご入力ください。
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チェックイン
～ご予約時にお支払いが完了されていないお客様～

⑮チェックインが完了しま
した。完了をタッチ
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